Diese Mitgeltende Unterlage zeigt die Prozesslandschaft im Qualitätsmanagementsystem. Die Strukturierung der QM-Dokumente wird dargestellt. Die in den jeweiligen Blöcken im Fettdruck geschriebenen Abkürzungen sind Ordnerbezeichnungen in der EDV und dienen zur Auffindung der Dokumente in der Dokumentation des QM-Systems.
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